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Gioi thiéu khéa hoc:

Chung ta déu biét yéu té quyét dinh sy thanh cong
cia doanh nghiép trong viéc trién khai mot chién
lugc, mot chinh sach 1a sy ung ho, déng long, cam
két thuc hién cua tap thé nhan vién. Chung ta thuong
thdy nhiéu chinh sach, chién luoc di vao bé tic,
tham chi do bé do khong dugc tap thé nhan vién ung

ho, déng long thuc hién.
TAI SAO?
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Cau tra 10i rat don gian: D6 1a nha quan 1y khi trién khai mot chinh sach hay mot chién luoc

chura nim duoc nghé thuat “Quan 1y sy thay d6i”.

Chuong trinh “Qudn Iy sw thay déi —

Exceptional Change Management” cung cap mot cong cu gitp nha quan 1y thuc hién va
quan ly su thay 601 pht hop véi dién bién tAm 1y cua nhan vién va dam bao sy thanh cong say
mé trong cudc song va cong viée dé tao lap mot twong lai tét dep hon.

Muc tiéu khéa hoc:

Hiéu dugc qua trinh thay d6i to chuc va
quan 1y qua trinh do6 hiéu qua.

Ung phé va quan 1y su thay doi tir bén
trong va bén ngoai to chirc.

Hiéu 13 vai trd ciia ngudi quan 1y trong qua
trinh thay doi t6 chirc.

Néim viing tién trinh thay d6i ciia to chic
va quan 1y tién trinh hiéu qua.

Ung dung Quy trinh quan 1y thay d6i hiéu
qua va thanh cong.

Thyc hanh mot s6 ky ning can thiét dé
thuc hién thay d6i thanh cong.

Phwong phap dao tao:

SALT Consulting & Training JSC.
Ho Chi Minh City Office: 4" floor, Nam An Building, 169 Dien Bien Phu St., Dist. 1

Thao luan nhom, dong ndo, lam viéc theo
nhom théng qua cac bai tap vé quan 1y.
Minh hga cac céc thi du thuc té, cac bai tap
tinh huong.

Hoc vién sé& thao luan va lam mau va xur ly
cac tinh hudng trong thyc té cong viéc.

Bai tap thuc hanh va chia sé ca nhan.
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Cac van de dugc dé cap:

e Ban chit cta su thay doi.

e Céc yéu tb tac dong dén thay doi.

e Nhiing phan ng thuong thiy cua nhan
vién khi t6 chirc 4p dung nhitng thay
d6i, chi truong méi. ..

e Kha nang thich tng v6i su thay doi.

e Thay d6i that bai va thanh cong.

e Phan tich va phéan loai co s& dé thuc
hién thay d6i thanh cong.

e Lbi thuong gip cua nha quéan 1y khi tién
hanh nhimg thay d6i, 4p dung nhimng
chu truong méi trong mot to chic ...

e Vai trd clia nha quan ly trong viéc to
chirc va quan 1y thyc hién sy thay doi
trong to chirc.

e Xay dung quy trinh chudn cho viéc thuc
hién thay doi.

e (Cac giai doan cua su thay doi.

e Nhitng thach thirc trong qua trinh thay
doi.

e Nhiing k¥ ning thiét yéu ctia nha quan
1y vé viéc thuc hién thay ddi thanh cong.
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KY NANG QUAN LY THAY DOI VUOT TROI

THONG TIN KHOA HQC

Hoat dong truéc dao tao:

e Hoc vién doc & tim hiéu trude vé ndi dung dao
tao.

e Giang vién tim hiéu nghanh nghé, dic thu cta
hoc vién va phan tich nhu ciu dao tao qua phong
van & khao sat.

Hoat dong trong dao tao:

e Do tao theo hinh thic da chiéu, 1y hoc vién &
van d& cua hoc vién lam trung tam.

e Gi6i thiéu md hinh 1y thuyét co dong dé hoc vién
dé nhé va ap dung.

e Thao luan, chia sé va gidi quyét cac tinh hudng
cu thé trong cong vi€c cua hoc vién ngay trén
16p.

e Lén chuong trinh hanh dong thuc té.

Hoat dong sau dao tao:

e Gidng vién bao cao tién trinh thuc hién va danh
gia két qua dao tao.

e Hoc vién ap dung chuong trinh hanh dong vao
thuc té cong viéc.

e Giang vién tu van, hd trg hoc vién trong qua
trinh 4p dung thuc té.

o Giang vién tu van, danh gia két qua ap dung thuc
té cta hoc vién.

Ngéan sach thue hién :

S6 lwong tham duy: Dwéi 30 nguoi/lép

Thoi lugng dao tao: 2 ngay

Dia diém t6 chirc: Theo chi dinh

Chi phi dao tao: Vui long lién hé véi chung toi
Bao gém: Chi phi chuin bj chwong trinh; Chi phi
gidng vién va trg giang; Tai liéu huan luyén cho
hoc vién; D6 ding giang day; Vin phong phdm va
vat dung cho cac hoat dong hoc tap; Qua tang hoc
vién; Ching nhan tham dy; Hoa don tai chinh.
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Déi twong dao tao:
Chuong trinh pht hop véi cac quan 1y cua t6 chirc.

Tai liéu dao tao:

Véi mdi mot chwong trinh huén luyén, hoc vién sé
duoc phat tai liéu huén luyén. Néu hoc vién yéu
cau hoic mong mudn duoc tham khao thém vé noi
dung ciia chwong trinh, SALT s& cung cip danh
sach tai liéu tham khao va tai liéu doc thém khi co
yéu cu.

Bao céo sau dao tao:

Cubi khoa hoc, SALT s& tap hop két qua hoc tap

va danh gid cua cac gidng vién va lam bao cdo gui

khéch hang. No6i dung bao cdo gdm:

e Danh gia két qua hoc tap chung cua 16p, diém
manh va diém chua manh.

o Nhan xét nhitng dic diém ndi trdi cua 16p hoc va
tu van chuong trinh hanh dong sau huan luyén.

Ching nhan cudi khéa:

Pé dam bao chat lugng dao tao, hoc vién can tham
du dung gid, day da va can tham du t6i thiéu 80%
thoi luong mdi khéa hoc. Pay la diéu kién tién
quyét dé co thé nhan chimg nhan tham duy.

Giiang vién:

Céc giang vién dugc SALT lua chon trén co sé
kinh nghiém lam viéc vé6i cac t6 chirc trong va
ngoai nude trong linh vuc quan ly va dao tao. Cac
giang vién déu di duoc dao tao dé co thé chuyén
tai noi dung chuong trinh dao tao dén cac hoc vién
mot cach hiéu qua nhét.

Giam ddc chwong trinh:

TP.Ha Néi: Mr. Bui Quéc Viét

PT: 0903254420 - Email: bqviet@salt.edu.vn
TP.HCM: Mr.Tran Viét Hung

PT: 0913232632 - Email: tvhung@salt.edu.vn
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